POLITICA DE LA CALIDAD

bdt global es una empresa comprometida con la mejora continua de sus procesos Yy
servicios, orientada siempre hacia la plena satisfaccion de sus Clientes y demas partes
interesadas a través del cumplimiento estricto de sus expectativas y los requisitos legales
y aplicables a su actividad.

Para lograrlo, enfoca todo su esfuerzo en proporcionar soluciones eficientes a sus

procesos de disefio, desarrollo, implementacion y soporte de software a medida.

Por tal razén ha implementado un Sistema de Gestibn de la Calidad basado en los

requisitos de la Norma Internacional ISO 9001:2015.
Esta es la manera de demostrar su compromiso en todos los niveles de la organizacién.
A continuacion se plantean los objetivos estratégicos de bdt global:

» Reconaocer al personal como el activo principal de nuestra empresa fomentando un
clima que favorezca el compromiso, el involucramiento, la iniciativa y el desarrollo

profesional de nuestros colaboradores.
» Lograr sustentabilidad en el desarrollo de nuestra actividad empresarial.

» Aplicar una metodologia al proceso de Desarrollo de Software que nos permita

cumplir con éxito y en tiempo los proyectos.

» Cumplir con las expectativas de nuestros clientes, construyendo relaciones sélidas

y de largo plazo impulsando la busqueda constante de su fidelizacion.

» Mantener una filosofia de creatividad e innovacion y trabajar en la mejora continua,

para adaptarse a un sector en constante evoluciéon tecnolégica.
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